Контракт № 03402000033190125000001
на оказание услуг
Рег.№ 2434601121119001270
г. Киров 07.10.2019г.

КОГБУЗ «Кировская областная клиническая больница», именуемое в дальнейшем "Заказчик", в лице исполняющего обязанности главного врача Бакина Сергея Анатольевича, действующего на основании Устава, с одной стороны, и 
ООО «КонсультантКиров», именуемое в дальнейшем "Исполнитель", в лице генерального директора  Смирнова Игоря Владимировича, действующего на основании Устава, с другой стороны, вместе именуемые в дальнейшем "Стороны", заключили настоящий Контракт о нижеследующем:
1. [bookmark: Par25]Основные понятия
1.1. Справочная Правовая Система КонсультантПлюс (далее - Система КонсультантПлюс или Система) - совокупность многофункциональной программы для ЭВМ и набора текстовой информации (программное средство, информационный продукт вычислительной техники).
1.2. Экземпляр Системы - копия Системы КонсультантПлюс на материальном носителе, позволяющая Заказчику получать необходимую информацию. Экземпляр Системы не позволяет изменять и передавать полученную информацию.
1.3. Регистрация экземпляра Системы на компьютере Заказчика (далее регистрация) - процедура, при которой запоминаются параметры конкретного компьютера Заказчика и генерируется цифровой код, после принятия которого экземпляр Системы становится работоспособным на данном компьютере.
[bookmark: Par563]1.4. Перерегистрация экземпляра Системы - регистрация экземпляра Системы, перенесенного на новый компьютер Заказчика.
[bookmark: Par564]1.5. Локальная вычислительная сеть - это вычислительная сеть, соединяющая 2 (две) или более ЭВМ (возможно, разного типа), расположенные в пределах 1 (одного) здания или нескольких соседних зданий.
[bookmark: Par565]1.6. КЦ КонсультантПлюс - организация, на основании договора с которой Дистрибьютор осуществляет поставку экземпляров Систем КонсультантПлюс, в том числе экземпляров Специальных Выпусков Систем КонсультантПлюс, и оказание информационных услуг с использованием экземпляров Систем (услуг по адаптации и сопровождению экземпляров Систем), в том числе экземпляров Специальных Выпусков Систем КонсультантПлюс.
1.7. Правомерный приобретатель экземпляра Системы (Заказчик) - физическое/юридическое лицо, приобретшее экземпляр Системы у официального Дистрибьютора (Представителя) Сети КонсультантПлюс, или физическое/юридическое лицо, получившее на законных основаниях от физического/юридического лица экземпляр Системы, ранее приобретенный у официального Дистрибьютора (Представителя) Сети КонсультантПлюс (от правомерного приобретателя экземпляра Системы).
1.8. Число одновременных доступов (далее - число ОД) - параметр Системы, определяющий максимальное количество ЭВМ, с которых может быть осуществлен одновременный доступ к Системе.
1.9. ИКЗ 192434601121143450100101670016202000
2. Предмет Контракта
2.1. Исполнитель обязуется оказать для Заказчика информационные услуги с использованием принадлежащих Заказчику экземпляров Систем КонсультантПлюс на основе специального лицензионного программного обеспечения, обеспечивающего совместимость информационных услуг с установленными у Заказчика экземплярами Систем КонсультантПлюс (далее – Услуги) в соответствии со Спецификацией и Техническим заданием, являющимися Приложением № 1 и №2 соответственно, к настоящему Контракту, а Заказчик обязуется принять и оплатить оказанные Услуги, в срок, установленный Контрактом.
2.2. Настоящий контракт заключен по результатам аукциона в электронной форме на основании протокола № 0340200003319012500-3 от «25» сентября 2019 г. и финансируется за счет средств, полученных от иной приносящей доход деятельности.
2.3. Наименование, количество, и стоимость Услуг определены Сторонами в Спецификации, являющейся неотъемлемой частью Контракта (Приложение №1 к контракту).
3. Права и обязанности Сторон
[bookmark: Par47]3.1. Заказчик обязуется:
3.1.1. Совершить все необходимые действия, обеспечивающие принятие Услуг в соответствии с условиями Контракта.
3.1.2. В течение 10 (Десяти) календарных дней со дня принятия услуг уведомить Исполнителя о несоответствии  услуг по качеству, комплектности и принадлежностям (в том числе наличию необходимых документов), условиям Контракта, которые невозможно было обнаружить в момент приемки.
3.2. Исполнитель обязуется:
3.2.1. Оказать Услуги в порядке и на условиях Контракта.
3.2.2. Обеспечить взаимодействие и совместимость информационных услуг с имеющимися у Заказчика экземплярами Систем КонсультантПлюс.
3.2.3. Предоставить Заказчику документы, подтверждающие наличие у Исполнителя необходимых прав на использование технологий и иных результатов интеллектуальной деятельности, и, в частности, копию Лицензионного соглашения, подтверждающего, что специальное программное обеспечение, используемое Исполнителем для оказания услуг Заказчику, полностью совместимо с имеющимися у Заказчика экземплярами Систем КонсультантПлюс, а также с самостоятельно подготовленными на основании технологии КонсультантПлюс внутренними информационными ресурсами Заказчика (отдельные документы и подборки, перечни документов «на контроле», комментарии, технологические взаимосвязи собственных документов Заказчика с Системами КонсультантПлюс и т.д.).
         3.2.4. Предоставить достоверные сведения об оказываемых информационных услугах с использованием экземпляров Систем КонсультантПлюс на основе специального лицензионного программного обеспечения, обеспечивающего совместимость информационных услуг с установленными у заказчика экземплярами Систем КонсультантПлюс, а также о возможности оказания указанных информационных услуг.
3.3. Заказчик вправе:
3.3.1. Отказаться от оплаты Услуг, не соответствующих требованиям, установленным законодательством для определения качества услуг или Контракта.
[bookmark: Par59]3.3.2. В случае существенного нарушения Исполнителем требований к качеству Услуг (обнаружения неустранимых недостатков, недостатков, которые не могут быть устранены без несоразмерных расходов или затрат времени или выявляются неоднократно либо проявляются вновь после их устранения, и других подобных недостатков):
- отказаться от исполнения Контракта и потребовать возврата уплаченной за  оказанные Услуги денежной суммы.
3.4. Исполнитель вправе:
3.4.1. По своему выбору потребовать оплаты оказанных Услуг либо отказаться от исполнения Контракта, если Заказчик в нарушение Контракта отказывается принять и (или) оплатить Услуги.
4. Место и срок оказания Услуг
4.1. Оказание Услуг осуществляется Исполнителем по адресу, указанному в п. 3.2 Контракта.
4.2. Место оказания услуг: КОГБУЗ «Кировская областная клиническая больница», 610027,  г. Киров, ул. Воровского, д. 42.
4.3. Срок оказания Услуг:
  Начало оказания услуг – «01» января 2020г.
  Окончание оказания услуг – «31» декабря 2021г.
4.4. Услуги, не соответствующие требованиям, указанным в законодательстве для определения качества услуг и Контракте считаются не выполненными.
[bookmark: Par84][bookmark: Par97]5. Порядок и срок приемки оказанных Услуг
5.1. Приемка услуг на соответствие их объема и качества требованиям, установленным в контракте проводится Заказчиком по факту оказания услуг.
5.2. Для проверки оказанных Исполнителем услуг, предусмотренных контрактом, в части их соответствия условиям контракта Заказчик обязан провести экспертизу. Экспертиза результатов, предусмотренных контрактом, может проводиться Заказчиком своими силами или к ее проведению могут привлекаться эксперты, экспертные организации в случаях, предусмотренных Федеральным законом от 05.04.2013 № 44-ФЗ «О контрактной системе в сфере закупок товаров, работ, услуг для обеспечения государственных и муниципальных нужд».
5.3. Факт оказания услуг Исполнителем и принятия их Заказчиком должен быть подтвержден актом об оказании услуг, подписанным обеими сторонами.
5.4. Не позднее дня, следующего за днем окончания оказания услуг Исполнитель обязан передать Заказчику акт об оказании услуг, а также комплект документации (счета, счета-фактуры, и другие документы, подтверждающие качество оказания услуг). При сдаче оказанных услуг без надлежащей документации услуги принятию и оплате не подлежат.
[bookmark: _ref_727962]5.5. Акт об оказании услуг должен быть подписан Заказчиком в течение 5 (пяти) рабочих дней с момента его получения от Исполнителя, если услуги оказаны Исполнителем надлежащим образом и в полном объеме, либо в те же сроки Заказчиком направляется в письменной форме мотивированный отказ от подписания такого документа.
6. Гарантии
[bookmark: Par34][bookmark: Par38]6.2. Качество оказываемых услуг должно соответствовать требованиям действующих законодательных актов Российской Федерации, установленным к таким видам услуг.
7. Порядок расчетов
НМЦ = 837 656,40 руб.
7.1. Цена настоящего Контракта на оказываемые услуги составляет 813 258,72 (восемьсот тринадцать тысяч двести пятьдесят восемь рублей 72 копейки), в том числе НДС 20% - 135 543,12 рублей (сто тридцать пять тысяч пятьсот сорок три рубля двенадцать копеек).
7.2. Цена  контракта включает в себя стоимость услуг, все  установленные налоги, включая НДС (если Исполнитель является плательщиком НДС) и другие обязательные платежи, выплаченные или  подлежащие  выплате.
7.3. Указанная цена Контракта является твердой и определяется на весь срок исполнения Контракта.
[bookmark: Par105]7.4. Заказчик ежемесячно оплачивает стоимость оказанных информационных услуг в безналичном порядке равными долями от цены контракта независимо от объема оказанных услуг, на основании счета (счета-фактуры), путем перечисления денежных средств на расчетный счет Исполнителя платежным поручением по факту оказания услуг, в течение 30 календарных дней с момента подписания акта об оказании информационных услуг обеими сторонами. При расчёте подлежащих уплате долей принимается количество месяцев (в том числе неполных) в период действия контракта.
8. Ответственность Сторон
[bookmark: Par128]8.1. Стороны несут ответственность за неисполнение или ненадлежащее исполнение своих обязательств по Контракту в соответствии с законодательством РФ, Постановлением Правительства РФ от 30.08.2017г. № 1042.
8.2. Ответственность Заказчика:
8.2.1. В случае просрочки исполнения Заказчиком обязательств, предусмотренных Контрактом, Исполнитель вправе потребовать уплаты пеней. Пеня начисляется за каждый день просрочки исполнения исполнителем (подрядчиком, исполнителем) обязательства, предусмотренного контрактом, в размере одной трехсотой действующей на дату уплаты пени ставки рефинансирования Центрального банка Российской Федерации от цены контракта, уменьшенной на сумму, пропорциональную объему обязательств, предусмотренных контрактом и фактически исполненных исполнителем (подрядчиком, исполнителем).
8.2.2. За ненадлежащие исполнение Заказчиком обязательств, предусмотренных Контрактом, за исключением просрочки исполнения Заказчиком обязательств, предусмотренных Контрактом, устанавливается штраф в размере 1 000,00 рублей.
8.2.3. Общая сумма начисленных  штрафов за ненадлежащее исполнение заказчиком обязательств, предусмотренных контрактом, не может превышать цену контракта.
8.3. Ответственность Исполнителя:	
8.3.1. В случае неисполнения или ненадлежащего исполнения Исполнителем обязательств, Исполнитель обязуется уплатить Заказчику пеню. Пеня начисляется за каждый день просрочки исполнения исполнителем (подрядчиком, исполнителем) обязательства, предусмотренного контрактом, в размере одной трехсотой действующей на дату уплаты пени ставки рефинансирования Центрального банка Российской Федерации от цены контракта, уменьшенной на сумму, пропорциональную объему обязательств, предусмотренных контрактом и фактически исполненных исполнителем (подрядчиком, исполнителем).
В течение 20 дней, с момента возникновения права требования оплаты пени, Заказчик направляет Исполнителю претензионное письмо с требованием оплаты пени в течение 7 дней с даты получения претензионного письма, рассчитанной в соответствии с положениями законодательства и условиями Контракта.
         8.3.2. При неоплате (отказе от уплаты) Исполнителем пени, начисленной в соответствии с условиями Контракта, по истечении срока, указанного в претензионном письме, Заказчик имеет право удержать сумму пени из суммы, подлежащей оплате Исполнителю за поставленные товары, которые приняты заказчиком, или в течение 40 дней с момента возникновения права требования оплаты пени направить в суд исковое заявление с требованием оплаты пени, рассчитанной в соответствии с положениями законодательства и Контракта за весь период просрочки исполнения.
8.3.3. В случае неисполнения или ненадлежащего исполнения Исполнителем обязательств, предусмотренных Контрактом, за исключением просрочки исполнения Исполнителем обязательств (в том числе гарантийного), предусмотренных Контрактом, Исполнитель обязуется выплатить Заказчику штраф в размере 10% от цены Контракта.
8.3.4. За каждый факт неисполнения или ненадлежащего исполнения исполнителем  (подрядчиком, исполнителем) обязательства, предусмотренного контрактом, которое не имеет стоимостного выражения, размер штрафа устанавливается в размере 1 000,00 рублей.
8.3.5. Общая сумма начисленных штрафов за неисполнение или ненадлежащее исполнение исполнителем (подрядчиком, исполнителем) обязательств, предусмотренных контрактом, не может превышать цену контракта.
8.4. Заказчик вправе вернуть обеспечение исполнения Контракта, уменьшенное на размер начисленных штрафов, пеней.
9. Основания и порядок изменения и расторжения Контракта
9.1. Контракт может быть изменен по соглашению Сторон при снижении цены Контракта без изменения предусмотренных Контрактом количества и качества Услуг и иных условий Контракта.
9.2. Заказчик по согласованию с Исполнителем вправе увеличить или уменьшить предусмотренные Контрактом количество Услуг не более, чем на десять процентов. При увеличении количества Услуг по соглашению сторон допускается изменение цены Контракта пропорционально дополнительному количеству Услуг исходя из установленной в Контракте цены единицы Услуги, но не более чем на десять процентов цены Контракта. При уменьшении предусмотренных Контрактом количества Услуг Стороны обязаны уменьшить цену Контракта исходя из цены единицы Услуги.
9.3. Контракт может быть расторгнут по соглашению Сторон, а также Стороны вправе в одностороннем порядке по письменному заявлению отказаться от его исполнения по основаниям, предусмотренным Контрактом и законодательством.
9.4. Заказчик вправе отказаться от исполнения Контракта в одностороннем внесудебном порядке в случаях:
9.4.1. Оказания Услуг ненадлежащего качества с недостатками, которые не могут быть устранены в приемлемый для Заказчика срок.
9.4.2. В иных случаях, предусмотренных гражданским законодательством.
9.5. Исполнитель вправе отказаться от исполнения Контракта в одностороннем порядке в случаях:
9.5.1. Необоснованного уклонения Заказчика от принятия и (или) оплаты Услуг.
10. Обеспечение исполнения Контракта
10.1. Обеспечение исполнения контракта предоставляется Исполнителем в размере 15% от начальной (максимальной) цены контракта. Если при проведении аукциона начальная (максимальная) цена Контракта, указанная в извещении об осуществлении закупки, снижена Исполнителем на двадцать пять и более процентов, Исполнитель предоставляет обеспечение исполнения Контракта с учетом положений статьи 37  Федерального закона от 05.04.2013  № 44-ФЗ «О контрактной системе в сфере закупок товаров, работ, услуг для обеспечения государственных и муниципальных нужд».
10.2. Исполнение Контракта может обеспечиваться предоставлением банковской гарантии, выданной банком и соответствующей требованиям статьи 45 Федерального закона о контрактной системе, или внесением денежных средств на указанный Заказчиком счет, на котором в соответствии с законодательством Российской Федерации учитываются операции со средствами, поступающими Заказчику. Способ обеспечения исполнения Контракта определяется Исполнителем самостоятельно. 
10.3. Банковская гарантия должна быть безотзывной и соответствовать требованиям, установленным статьей 45 Федерального закона от 05.04.2013 № 44-ФЗ «О контрактной системе в сфере закупок товаров, работ, услуг для обеспечения государственных и муниципальных нужд».
10.4. В банковскую гарантию должно быть включено условие  о праве Заказчика  на бесспорное списание денежных средств  со счета гаранта, если гарантом в срок не более чем пять рабочих дней  не исполнено требование Заказчика об уплате денежной суммы  по банковской гарантии, направленное до окончания срока действия банковской гарантии.
10.5. Срок действия банковской гарантии должен превышать предусмотренный контрактом срок исполнения обязательств, которые должны быть обеспечены такой банковской гарантией, не менее чем на один месяц, в том числе в случае его изменения в соответствии со статьей 95 ФЗ-44. 
10.6. Заказчик рассматривает поступившую банковскую гарантию в срок, не превышающий трех рабочих дней со дня ее поступления.
10.7. Денежные средства, переданные в качестве обеспечения исполнения контракта, в том числе часть этих денежных средств, в случае уменьшения размера обеспечения исполнения контракта, возвращаются Исполнителю не позднее, чем через 15 (пятнадцать) дней после даты исполнения Исполнителем своих обязательств по Контракту, в том числе обязательств по уплате неустойки (штрафов, пени).
10.8. В ходе исполнения контракта Исполнитель вправе изменить способ обеспечения исполнения контракта и (или) предоставить заказчику взамен ранее предоставленного обеспечения исполнения контракта новое обеспечение исполнения контракта, размер которого может быть уменьшен в порядке и случаях, которые предусмотрены частями 7.2 и 7.3 ст.96 44-ФЗ.
10.9. В случае отзыва в соответствии с законодательством Российской Федерации у банка, предоставившего банковскую гарантию в качестве обеспечения исполнения контракта, лицензии на осуществление банковских операций Исполнитель обязан предоставить новое обеспечение исполнения контракта не позднее одного месяца со дня надлежащего уведомления заказчиком исполнителя о необходимости предоставить соответствующее обеспечение.
За каждый день просрочки исполнения исполнителем данного обязательства начисляется пеня.
10.10. По настоящему Контракту должны быть обеспечены обязательства Исполнителем по возмещению убытков Заказчика, причиненных неисполнением или ненадлежащим исполнением обязательств по настоящему Контракту, а также обязанность по выплате неустойки (штрафа, пени), иных долгов, возникших у Исполнителя перед Заказчиком.
10.11. Сумма обеспечения исполнения обязательств по контракту подлежит выплате Заказчику в качестве компенсации за убытки, оплаты неустойки, которые могут наступить вследствие неисполнения или ненадлежащего исполнения обязательств по контракту.
10.12. Обеспечение исполнения контракта удерживается Заказчиком в полном объеме в случае одностороннего отказа Заказчика от исполнения контракта.
10.13. Антидемпинговые меры применяются в случаях, предусмотренных Федеральным законом от 05.04.2013 № 44-ФЗ «О контрактной системе в сфере закупок товаров, работ, услуг для обеспечения государственных и муниципальных нужд».
111. Порядок урегулирования споров
11.1. Претензионный порядок досудебного урегулирования споров, вытекающих из Контракта, является для Сторон обязательным.
11.2. Допускается направление Сторонами претензионных писем иными способами: по факсу и электронной почте, экспресс-почтой.
11.3. Срок рассмотрения претензионного письма и направления ответа на него составляет 7 (семи) календарных дней со дня получения последнего адресатом.
[bookmark: Par136]11.4. В случае неурегулирования споров и разногласий в претензионном порядке они передаются на рассмотрение в Арбитражный суд Кировской области.
12. Обстоятельства непреодолимой силы
[bookmark: Par142][bookmark: Par146]12.1. Стороны освобождаются от ответственности за частичное или полное неисполнение обязательств по Контракту, если оно явилось следствием действия обстоятельств непреодолимой силы, возникших помимо воли и желания сторон, и которые нельзя было предвидеть или предотвратить, включая объявленную или фактическую войну, гражданские волнения, эпидемии, блокаду, эмбарго, землетрясения, наводнения, пожары и другие обстоятельства непреодолимой силы.
12. Прочие условия
12.1. Любые изменения и дополнения по Контракту вступают в силу и становятся его неотъемлемыми частями, только если они совершены в письменной форме, подписаны уполномоченными представителями обеих Сторон и содержат ссылку на Контракт.
12.2. Стороны обязуются незамедлительно информировать друг друга о возникших затруднениях, которые могут привести к невыполнению отдельных условий Контракта, для согласования и принятия необходимых мер.
12.3. Стороны признают, что, если какое-либо из положений Контракта становится недействительным в течение срока его действия вследствие изменения законодательства, остальные положения Контракта обязательны для Сторон в течение срока действия Контракта.
12.4. Стороны обязаны извещать друг друга об изменениях своего адреса, номеров телефонов, иных реквизитов в срок не позднее 5 (пяти) дней с момента начала действий таких изменений.
12.5. Исполнитель не вправе передавать свои права по Контракту третьим лицам.
12.6. Во всем остальном, что не предусмотрено Контрактом, Стороны руководствуются действующим законодательством РФ.
13. Срок действия Контракта
13.1. Контракт вступает в силу с 01.01.2020г. и действует до 28.02.2022г.
[bookmark: Par156]14. Адреса и реквизиты Сторон
	Заказчик                                                                 
[bookmark: Par178]КОГБУЗ «Кировская областная 
клиническая больница»
610027, г. Киров, ул. Воровского,42, 
(8332)54-26-92, 64-32-28
Р/с 40601810200003000001
В Отделении по Кировской области 
Волго-Вятского главного управления 
Центрального банка Российской  Федерации
ИНН 4346011211 
КПП 434501001
БИК 043304001




И. о. главного врача 

____________________ С. А. Бакин

	Исполнитель
ООО «КонсультантКиров»
Адрес: 610017, Кировская обл, Киров г, ул.Молодой Гвардии, д.84/2
Телефон: (8332) 700-707
E-mail: conskirov@consultant.kirov.ru, hotline@consultant.kirov.ru
ИНН  4345083189 КПП  434501001
ОГРН 1044316537320 ОКПО 73583630
ОКАТО 33401361000 ОКТМО 33701000001
р/с 40702810127320104364
в Кировское отделение № 8612 ПАО Сбербанк г. Киров
к/с 30101810500000000609
БИК 043304609
Дата постановки на налоговый учет:
13.07.2004г.

 Генеральный директор 


____________________ И.В. Смирнов




























































Приложение № 1 
к контракту № 03402000033190125000001
от ______


Спецификация

	№
п/п
	Наименование услуг
	Ед. изм.

	Объем оказываемых услуг
	Цена, руб.
	Стоимость,
руб.

	1
	Оказание информационных услуг с использованием принадлежащих Заказчику экземпляров Систем КонсультантПлюс на основе специального лицензионного программного обеспечения, обеспечивающего совместимость информационных услуг с установленными у Заказчика экземплярами Систем КонсультантПлюс
	месяц
	24
	33 885,78
	813 258,72

	Итого:
	813 258,72









Подписи сторон:
 
                              Заказчик                                          Исполнитель  
	И. о. главного врача КОГБУЗ «КОКБ»
	Генеральный директор ООО «КонсультантКиров»

	
	

	________________С. А. Бакин      
	__________________ И.В. Смирнов





Приложение № 2 
к контракту № 03402000033190125000001
от ______

Техническое задание

1. Перечень экземпляров Систем, принадлежащих Заказчику, в отношении которых ежемесячно оказываются услуги:

	№ п/п
	Название экземпляра Системы КонсультантПлюс
	Количество экземпляров систем
	Число одновременных доступов
	Версия экземпляра Системы

	1
	СПС Консультант Бюджетные организации
	1
	50
	Сетевая версия

	2
	СПС КонсультантПлюс: Кировский выпуск
	1
	2
	однопользовательская версия

	3
	[bookmark: Таблица1Начало]СС КонсультантБухгалтер: Вопросы-ответы
	1
	2
	однопользовательская версия

	4
	СС КонсультантПлюс: Комментарии законодательства
	1
	2
	однопользовательская версия

	5
	СС Деловые бумаги
	1
	2
	однопользовательская версия

	6
	СПС КонсультантМедицинаФармацевтика  СпецВыпуск
	1
	2
	однопользовательская версия



Число одновременных доступов (далее - число ОД) - параметр Системы, определяющий максимальное количество ЭВМ, с которых может быть осуществлен одновременный доступ к Системе.

2. Требования к оказываемым информационным услугам.

Оказание информационных услуг в отношении экземпляров Систем КонсультантПлюс, указанных в п.1 настоящего Технического задания, предусматривает:
- адаптацию (установку, тестирование, регистрацию, формирование в комплект(ы)) экземпляров Систем на компьютерном оборудовании Заказчика;
- передачу (отправку) Заказчику актуальной информации (актуальных наборов текстовой информации, адаптированных к установленным у Заказчика экземплярам Систем) при наличии технической возможности у Заказчика – по телекоммуникационным сетям ежедневно (кроме выходных и нерабочих праздничных дней), при отсутствии технической возможности у Заказчика - один раз в неделю на электронных носителях информации;
- техническую профилактику работоспособности экземпляров Систем и восстановление работоспособности экземпляров Систем в случае сбоев компьютерного оборудования после их устранения Заказчиком (тестирование, переустановка);
- консультирование по работе с экземплярами Систем, в т.ч. обучение Заказчика работе с экземплярами Систем по методикам Сети КонсультантПлюс с возможностью получения специального сертификата об обучении;
- получение Заказчиком консультаций по работе экземпляров Систем по телефону и в офисе Исполнителя;
- оказание Заказчику текущих информационных услуг в отношении экземпляров Систем без выбора документов;
- использование для рубрикации федеральных нормативно-правовых актов тематического рубрикатора, основанного на классификаторе правовых актов, одобренного Указом Президента РФ от 15.03.2000 № 511 «О классификаторе правовых актов»;
- интеграция сетевых, сетевых однопользовательских и локальных информационных банков в единый комплект;
- наличие специальных карточек реквизитов, адаптированных для поиска конкретных типов информации (содержание специфических для этого типа информации реквизитов);
- поиск по тексту и названию документа с формулированием запроса как на естественном языке, так и с использованием различных логических условий и ограничений (поиск с учетом близости слов, поиск с одновременным использованием нескольких логических условий);
- автоматический заказ и получение в реальном времени посредством сети Интернет текстов федеральных нормативно-правовых актов и судебных решений, упоминаемых в текстах других документов в информационном банке, но отсутствующих в установленных у Заказчика информационных банках (при условии их наличия в других информационных банках данного производителя, не вошедших в установленный у Заказчика комплект);
- обеспечение Заказчика собственными материалами, содержащими обзоры по новостям в законодательстве;
- оказание информационных услуг в отношении экземпляров Систем КонсультантПлюс на основе специального лицензионного программного обеспечения, обеспечивающего совместимость информационных услуг с установленными у Заказчика экземплярами Систем КонсультантПлюс.


Подписи сторон:
 
                              Заказчик                                          Исполнитель  
	И. о. главного врача КОГБУЗ «КОКБ»
	Генеральный директор ООО «КонсультантКиров»

	
	

	________________С. А. Бакин      
	__________________ И.В. Смирнов





